DOMOV BILA OPAVA
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Domov Bila Opava, je ptispévkova organizace Moravskoslezského kraje. Sidlo organizace se
nachazi v Opavé na adrese Rybatska 27, na pozemku o rozloze 10 300 m?. Hlavni budova, ktera
je dominantou celého aredlu, ma zastavénou plochu 1401 m?. V tomto pétipodlaznim objektu je
umisténo 89 uzivateli sluzby domov pro seniory a domov se zvlastnim reZimem. Dale je v ném
umistén rozsahly stravovaci provoz, pradelna, kotelna a kancelafe administrativy. DalSimi
objekty jsou garaze a zazemi techniky. Zbyvajici 2/3 plochy celého arealu tvoii zahradni park
urc¢eny k traveni volného ¢asu uzivatelim Domova. Cely komplex je v rdmci mésta Opavy dobie
strategicky umistén, nebot’ se nachazi v klidové zoné nedaleko centra.

Elokované pracovisté na adrese Opava, Rooseveltova 3 zabira celkovou plochu 2 600 m?, z toho
zastavénda plocha ¢ini 1 158 m?. Hlavni budova, ve které se nachazi 41 uzivatell domova pro
seniory, je ¢tyfpodlazni, pficemz v I. PP je umistén technicky provoz véetné pradelny, kuchyné a
kotelny. Vedlejsi jednopodlazni objekt skyta zazemi pro spolecenské a kulturni aktivity a také je
v ném umisténa dilna udrzby. Zahrada s novostavbou piizemniho multifunk¢éniho altanu tvofi
cca polovinu aredlu. Také toto pracovisté je umisténo nedaleko centra mésta v pfijemné staré
zastavbe.

Rybarska 27 Rooseveltova 3
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Uvodni slovo

Rok 2020 byl z duvodu Sifeni pandemie COVID-19 naroény pro celou spolecnost, avsak
v mnohych ohledech byl naro¢néjsim pro zdravotni a pobytové socialni sluzby. Vlivem nastalé
situace jsme tak byli nuceni zasadné piehodnotit priority, dosud zab&éhnuté zvyklosti a zptisoby
poskytované podpory zaménit za provadéni nezbytnych ¢innosti spojenych s ochranou zdravi a
zivota naSich uzivatelti i samotnych pracovnikt.. Hlavni opatieni spocivajici v téméf soustavném
zékazu navstév, omezeni vzajemnych kontaktl mezi samotnymi uzivateli i pracovniky, mnohdy
uzavieni uzivateli do Uplné izolace, pfinesla pozitivni vysledek ve smyslu zamezeni Sifeni
onemocnéni napii¢ celym zafizenim Domova, avSak neblaze se podepsala na psychickém stavu
zejména seniorti samotnych. Na jare, kdy zacinalo byt zfejmé, Ze pandemie bude mit delsi trvani,
jsme hledali moznosti, jak uzivatele povzbudit a jak jim zpestfit dlouhé chvilky travené
v osaméni. S povdékem jsme proto piijimali nabidky od rtznych darci, kteti nase uzivatele
podpofili  poskytnutim prezenti ve formé
sladkosti, néapoji, zdravé vyzivy, darovanim
kvétin, velikonoéni i vano¢ni vyzdobou nebo
také dodanim bohatého slavnostniho obéda a v
neposledni fadé¢ milymi dopisy ¢i vykresy od
déti. S potésenim jsme se zapojili do kulturné
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Tulipany od NN Zivotni pojistovny

spoleCenské akce Vrezii radia Orion
Snazvem ,Jsme vtom spolecné”, pfii
které ndm na dvofe Domova zahrali a
zazpivali takovi umélci jako skupina
Mirai, David Stypka nebo folklorni
soubor Grunik. Za tucelem vizualniho kontaktu srodinami jsme radi vyuzili nabidku
Moravskoslezského kraje a APSSCR, ktefi nam poskytli nékolik tabletd, jejichZ prostiednictvim
seniofi navazovali videohovory se svymi blizkymi.

Nasi seniofi se Gi¢astni koncertu ,,Spolu to zvladneme*

Pfevazna €ast pozornosti vSak byla upfena na zdravotni péci. Na zéklad€ instrukci ministerstva
zdravotnictvi, ministerstva socialnich véci, Krajské hygienicka stanice a naSeho ziizovatele MS
kraje, jsme provadeli nezbytna preventivni opatieni. V prvni fadé jsme vypracovali Krizovy plan
pro piipad prevence, podezieni na vyskyt a pro piipad vyskytu onemocnéni. Implementaci takto
narychlo vytvofeného piedpisu doSlo k provéfeni organizacnich schopnosti managementu
Domova ve smyslu srozumitelného pteneseni zasadnich instrukci vice jak stovce zaméstnancim
naseho zafizeni a prostfednictvim pracovnikii tseku piimé péce také vSem wuzivatelim.
Mimotadné Cinnosti provadéné ve spojitosti s prevenci proti pandemii spocivaly v prabézné
dezinfekci ploch, dezinfekci rukou, v podavani stravy uzivatelim vyhradné na pokojich,
provadéni podpory s hygienou v respiratorech, brylich a ¢asto i ve specialnich oblecich. Posléze
se zacalo s pravidelnym testovanim uzivatelli i zaméstnancti. Diky profesionalnimu piistupu
vedoucich usekll pfimé péce na ul. Rybarska i Rooseveltova se nam podafilo vycvicit tym
odbornych pracovniki, ktery tuto obtiznou situaci zvladl, a to az tak dalece, ze jsme byli schopni
¢ast vybranych dobrovolniki vyslat na pomoc ke dvéma piespolnim poskytovatelim pobytovych
socialnich sluzeb, u kterych pandemie propukla v plné své sile a zcela paralyzovala jejich

provozy.
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Navzdory pandemii jsme i nadale pokracovali ve stavebnich tpravach na ul. Rybaiské, kde jsme
dokon¢ili prvni ¢ast akce vestavbou podkrovnich pokoji a vybudovanim zazemi administrativy
taktéz v podkrovi. Rozsahl¢ stavebni prace probihaly také na ul Rooseveltové, kde prakticky
Vv celém objektu doslo k vyméné podlah na chodbach, ve sklepé a v zimni zahrad¢, k opraveé
nékolika koupelen a generalni opravé vytahu.

Vyznamny piinos v plisobnosti naSeho zafizeni vnimame v zahdjeni poskytovani stravy dalSimu
poskytovateli socialnich sluzeb, domovu pro osoby se zdravotnim postizenim — Siriu,
piispévkové organizaci MS kraje. Z reakci uzivatel spratelené piispévkové organizace je
ziejmé, ze nami poskytovanou stravu si chvali a vnimaji ji jako dil¢i posun v kvalité
poskytované sluzby.

K vyznamnym udalostem uplynulého roku fadime
oslavu 102 let pani Hedviky a oslavu 101 let pani
Otilie. Pani Hedvice popiali naméstek hejtmana
Moravskoslezského kraje Jifi Navratil, primator
meésta Opavy ’é

Tomas  Navratil,
zastupce  Ceské
spravy socialniho
zabezpeceni a
dalsi  vyznamni
hosté.

Oslava pani
Naméstek hejtmana Jiti Navratil gratuluje pani Hedvice HedViky probéhla
k jejim narozeninam 102 let. ven ku pod stanem.

Uskuteénit vefejnou oslavu narozenin pani Otilie vSak jiz
z davodu zptisnénych protiepidemickych opatéeni nebylo
mozné. Prfesto pan nameéstek Jifi Navratil pfijel osobné
s kvétinou, kterou symbolicky, prostfednictvim klicové
pracovnice, ptedal pani oslavenkyni. Néméstek hejtmana Jifi Navratil predava
symbolicky kvétinu pani Otilii k jejim
narozeninam 101 let.
Pies uvedené, velmi ztizené pracovni podminky, se nam podatilo udrzet zakladni provoz celého
zatizeni v piijatelné kvalité.



Poslani organizace

Hlavnim tcéelem zfizeni organizace je ucelové poslani spocivajici v poskytovani socidlnich
sluzeb podle zakona ¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich piedpisd,
v souladu s rozhodnutim o registraci, jakoz i zajistovani fakultativnich ¢innosti s poskytovanim
socidlnich sluzeb souvisejicich, vcetné zajiStovani stravovani uzivatelim sluzeb, vlastnim
zam&stnancim a uzivatelim socidlnich sluzeb poskytovanych jinymi piispévkovymi
organizacemi zfizenymi Moravskoslezskym krajem a jejich zaméstnanctim.

Rozhodnuti o registraci:

V Domov¢ Bila Opava, p.0. provozujeme a mame zaregistrovany dvé sluzby socialni péce:
- domov pro seniory,
- domov se zvlastnim rezimem.

Domov pro seniorv
Identifikator: 1347773

Posléni:

Poskytovat celorocni pobytovou sluzbu osobam nachdzejicim se v nepriznivé socialni situaci,
zpiisobené snizenim sobéstacnosti z diivodu véku nebo zdravotniho Stavu a Vyzadujicim
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, kterou jim neni schopna zajistit rodina ani terénni nebo
ambulantni sluzby.

Cilova skupina:
Osoby starsi 65 let, které vzhledem ke svému véku a zdravotnimu stavu potiebuji pravidelnou
pomoc nebo podporu prizpiisobenou jejich individudlnim potirebdam.

Kapacita:
98

Cile sluzby:
- Podpora v udrzovani nebo zlepSovani dosavadnich schopnosti a dovednosti uzivatele.
- Podpora uzivatele pii navazovani a udrzovani socialnich vztaha.
- Podpora uzivatele pfi navazovani a udrzovani kontaktl se spolecenskym prostiedim.
- Vytvareni distojného a ptijemného prostiedi pro uzivatele.

Domov se vldastnim reZimem
Identifikator: 8488761

Posléni:

Poskytovat celorocni pobytovou sluzbu osobam nachdzejicim se v nepriznivé socidlni situaCi,
zpiisobené snizenim sobéstacnosti z ditvodu Alzheimerovy demence ¢i jinych typu demence a
vwzadujicim pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, kterou jim neni schopna zajistit rodina ani
terénni nebo ambulantni sluzby.



Cilova skupina:
Osoby starsi 60 let, které maji snizenou sobéstacnost z ditvodu starecké Alzheimerovy demence a
ostatnich typii demence, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Kapacita:
32

Cile sluzby:
- Podpora v udrzovani nebo zlepsovani dosavadnich schopnosti a dovednosti uzivatele.
- Podpora uzivatele pii navazovani a udrzovani socialnich vztahi.
- Podpora uzivatele pfi navazovani a udrzovani kontaktl se spolecenskym prostiedim.
- Vytvéreni distojného a pfijemného prostiedi pro uZivatele.

Objekty Domova Bild Opava, p.o.

Rybétska 27

pohled ze zahrady letecky pohled

Rooseveltova 3
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Zprava o ¢innosti organizace

Personal:

Uzivatelim naSich sluzeb poskytujeme ptimou péci prostiednictvim jedna a padesati pracovniki
v socialnich sluzbach (pecovateli), ktefi se snazi o individualni piistup ke kazdému uzivateli a
poskytovani individualni podpory podle potieb samotného uzivatele. Zdravotni péci zajistujeme
prostiednictvim ¢trnacti zdravotnich sester, které maji prehled nejen o zdravotnim stavu
jednotlivych uzivatel, ale také o jejich psychickych a socidlnich potfebach. Lékatskou péci u
nas vykonava prakticky 1ékat a psychiatr externé. Pfipadnou dalsi specializovanou zdravotni péci
zajistujeme pies soukromé ordinace nebo nemocnici v Opavé. O volnocasové aktivity uzivatel
se v naSem zafizeni V prubéhu uplynulého roku staralo pét pracovnic Vv socialnich sluzbach.
Nasimi kmenovymi zaméstnanci také provadime uklid, idrzbu budov a parku, stravovani a prani
pradla. Na veskeré vedeni ucetnictvi a celkové hospodafeni organizace zaméstndvame tfi
pracovniky. Jedndni se zdjemci o nase sluzby, vedeni veskeré osobni agendy uzivatell a feSeni
nestandardnich zalezitosti uzivateld u nas vykonavaji dvé socialni pracovnice a 0 chod
jednotlivych useku se stara celkem sedm vedoucich pracovnikt véetné feditele.

pocet pracovnikii pocet pracovnik it
prima péce
L LG pedagogiéti pracovnici v zdravotniéti SOCIall!l . THP ostatni
vzdlani stav ((jl:“S) ke % pracovnici  |socidlnich sluzbach pracovnici pracovnict
31.12.2020 1 2 3 4 5 6
PS % PS % PS % PS % PS % PS %
vysokoskolské 5,00 4,38] 0,00] 0,00%) 1,00 0,88% 1,00 i 0,88%) 1,00 0,88%] 2,00] 1,75%] 0,00 0,00%
vyssi odborné 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00] 0,00% 0,00 " 0,00% 0,00] 0,00%) 0,00] 0,00% 0,00] 0,00%
Uplné stiedni 34,01 29,80 0,00] 0,00% 9,00] 7,89% 13,00 rll,39% 1,00 0,88%] 5,01] 4,39% 6,00] 5,26%
vyuden 71,11 62,31] 0,00] 0,00%] 43,00] 37,68%) 0,00] 0,00% 0,00] 0,00%] 0,99 0,87%] 27,12| 23,76%
zakladni 4,00 3,50 0,00] 0,00% 3,00] 2,63% 0,00] 0,00% 0,00] 0,00%) 0,00] 0,00% 1,00 0,88%)
celkem 114,12 100,00 0] 0,00%] 56,00] 49,07% 14,00) 12,27% 2,000 1,75%] 8,001 7,01%| 34,12] 29,90%

® Pracovnici v socidlnich
sluzbach

= Zdravotnicti pracovnici
Socialni pracovnici

THP

m Ostatni




Vyznamné aktivity:

Domov Bila Opava, p.o. se béhem uplynulého roku 2020 podilel na nékolika aktivitach
probihajicich pod zastitou Krajského Gradu Moravskoslezského kraje.

V ramci Ak¢niho planu Koncepce environmentalni vychovy, osvéty a vzdélavani (EVVO) MSK
jsme tuto krajskou aktivitu podpofili vlastnim projektem s nazvem ,, Terapeuticka zahrada v
domové pro seniory na ul. Rooseveltova 3. Na sklonku piedeslého roku jsme s pomoci
uzivatelt sluzby vysadili na prilehlé zahradé nékolik dfevin a keil, ke kterym jsme na jare
umistili informac¢ni cedule s nazvy jednotlivych rostlin a s popisem o jejich pavodu a vyskytu.
Prostfednictvim aktiviza¢nich pracovnic v socialnich sluzbach jsme se snazili formou péce o
vysazenou zelen (zalévani, okopavani, zastfihavani...) podporovat u uzivatelt udrzeni jejich
motoriky a vzdélavat je ve smyslu poznavani vysazenych rostlin a tim aktivizovat jejich smysly.
V piipadé dalsi aktivity, na které se prubézné podilime, jde o0 spolupraci na Pldnu rozvoje ICT
krajské korporace do roku 2025. \/zhledem k tomu, ze MSK provozuje celou fadu digitalnich
sluzeb, je nezbytna vzajemna koordinace piipravy a planovani tak, aby pak nové nabidnuté
sluzby zjednodusili praci vSem zGcéastnénym subjektim. V soucasné dobé se jedna napi. o
ptipravé spolecné optické datové sité, rozvoji serverovych a diskovych kapacit, Sluzbach
eGovernmentu, rozvoji kybernetické bezpecnosti, rozvoji Kkorporatnich ICT sluzeb (napf.
spole¢ny persondlni a mzdovy systém, ekonomicky systém atd.), zvySovani IT kompetenci ve
smyslu podpory systémového vzdélavani v oblasti spravy, vyuzivani ICT a kybernetické
bezpecnosti.

Dalsi vyznamnou aktivitou, na které jsme se v uplynulém roce podileli byla piiprava stavby
Domova pro seniory a domova se zvldstni refimem v KopFivnici. V ramci téchto piiprav
probéhlo nékolik setkani pracovni skupiny, na kterych se formulovaly pozadavky tykajici se
bezbariérovosti objektu, tras pro expedici pradla, stravy, odpadu, logistického zabezpeeni
zdravotnich sluzeb, pozarni prevence, rozsahu zazemi obsluzného personalu, prostorovych
narokl na distojné bydleni jednotlivych uzivatelti apod.

Posledni obzvlasté dilezita aktivita podpotena Moravskoslezskym krajem je projekt s nazvem
Podpora duse II, vjehoz ramci nam Slezska diakonie poskytuje manazerské supervize a
kouc¢ink. Radi jsme vyuZili moznosti se do projektu ptihlasit, nebot’ prostfednictvim Superviznich
setkani a kou¢inkem chceme podpoftit nové vedouci pracovniky, kteti obsadili klicové pozice na
useku piimé péce a s vedenim tymul nemaji prozatim zadnou dlouhodobé&jsi zkusenost. Dosud
uskute¢néna setkani si tito novi vedouci pracovnici chvali a jsou za né vdééni.

V pocatku roku byla zahajena spoluprace s dal$im
poskytovatelem socialnich sluzeb, Siriem, piispévkovou
organizaci MS kraje (domov pro osoby se zdravotnim
postizenim), kterému jsme zacali zabezpecovat celodenni
stravu. Za timto ucelem jsme v pfedchazejicim roce
zrealizovali rozsahlé upravy ve stravovacim provozu a
provedli nabor dalSich pracovnich sil do kuchyné. Z divodu
oddéleni hospodateni vztahujiciho se vyhradné k této nové

~r v

sluzbé tak vzniklo dalsi uéetni stiedisko zahrnuté do hlavni

e M
¢innosti naseho zafizeni.
Se stravovanim, tentokrat uzivateli nasi sluzby, také souvisi nové zavedena aktivita provozovana
ve spolupraci s firmou Charing Cross Scientific a.s., ktera nam poskytuje bezplatnou sluzbu
Vv oblasti klinické vyZivy.

V uplynulém roce jsme pokracovali ve stavebnich upravach na ul. Rybarské. Vestavbou
podkrovnich pokoji a vybudovanim zdzemi administrativy v podkrovi jsme dokon¢ili prvni ¢ast
této rozsahlé a narocné stavebni akce. Pfed Vanoci tak mohla probéhnout dil¢i kolaudace, po niz
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nasledovalo vystéhovani kancelaii
Zptizemi a tim uvolnéni téchto
prostor pro pokracovani dalSich
praci. Vlivem négkolikamési¢niho
pozastaveni praci z diivodt
pandemickych opatfeni planujeme
dokonéeni této stavebni akce az
Vv bieznu letosniho roku. Vysledkem
tohoto stavebniho zasahu bude
navyseni kapacity sluzby o dalSich
dvacet lazek.

Vv

Pro zpestfeni pobytu uzivateli, kterym byly z divodu vyssi moci odepieny bézné socialni
kontakty, jsme se snazili pripravit nékolik malo kulturnich akci.
Za ty nejvyznamnéjsi povazujeme jiz zminény koncert s nazvem ,,Jsme
vtom spolecné®, ktery se pod zastitou Hitradia Orion konal pted
garazemi na dvoife Domova. Za doprovodu zdravotnické zachranné
sluzby, sboru dobrovolnych hasi¢t z Opavy a zastupci Ceského
- Cerven¢ho kiize zde
vystoupila  skupina
Mirai, zpévak David
Stypka nebo folklorni
soubor Grunik. Toto
vystoupeni probéhlo
zacatkem mésice
kvétna, kdy vrcholila
prvni vlna pandemie.
=% Vsichni UCinkujici a dalsi host¢é byli
S povdékem pfivitani nasimi uz1vate11 a na zavér odménéni dlouhym potleskem. Jesté jedou za
tuto iniciativu velice dékujeme vSem, ktefi se na tomto projektu podileli.

Jsme v tom “
spolecne /|

Spolecenské akce — oslavy narozenin uzivateld, Kloboukovy bal, Masopust, Valentynské
posezeni s obcerstvemm a hudebnim Vystoupemm — zpev

lidovych pisni =

z Opavska

s doprovodem housli

a klaves, maskarni

masopustni bal

Vv zahradnim altanu,

Oslava Dne seniorti v kulturni
mistnosti, Mikulas bez posezeni.
Zahradni akce - letni slavnosti,
grilovani na zahrad¢, tabordk,
Hudebni produkce - Novoro¢ni
univerzity.

Sport - Sipky, soutéz V ruskych
nezlob se, Boccia.

Kulturni vystoupeni - vystoupeni déti ze Zakladni Skoly Bozeny Némcové v Opave.

zahradni akce ,Recko Rim®,
sportovni soutézeni.
koncert péveckého sboru Slezské

kuzelkach,  turnaj v clovéce



AKTIVIZACNI CINNOSTI

Kvalita sluzby:

Nasi prioritou je nabizet uzivatelim piijemné zazemi jak z hlediska podminek bydleni, tak
poskytovani péce. Z tohoto duvodu se snazime O rozvoj a zvySovani kvality v oblastech
spadajicich do pfedmétu vSech nasich ¢innosti.

Vydali jsme nékolik revidovanych vnitinich fidicich akti, se kterymi pracujeme v praxi. Z toho
Za sté€zejni povazujeme standard ¢. 9 - Persondlni a organizacni zajiSténi socialni sluzby a
standard ¢. 10 - Profesni rozvoj zaméstnancu. Pod vedenim externiho konzultanta pokra¢ujeme v
revizi dalsich vnitinich pfedpist. Pfi provadénych revizich klademe diraz na piehlednost a
vymezeni jasnych kompetenci a povinnosti pracovnikti na jednotlivych asecich.

Béhem prosince jsme provedli ro¢ni hodnoceni sluzby, podruhé podle revidovaného standardu
kvality ¢.15. Hodnoceni je strukturovano do nékolika kapitol - Revize verejného zavazku,
Analyza nouzovych a havarijnich situaci, Hodnotici dotaznik na Kvalitu poskytovanych sluzeb,
Schuzka s uzivateli, Analyza podnétii, pripominek a stiznosti, Vzdelavani pracovnikii, Kontrolni
c¢innost, Porady. Z divodu pandemie COVID-19 neprobé&hla zadna schiizka feditele s uzivateli a
omezeno bylo vzdélavani pracovnikl. Z diuvodu zmény vedouci domova pro seniory nebyly
komentovany nékteré kapitoly tykajici se vefejného zavazku. Na zakladé dotaznikového Setieni
byl zaznamenan vyznamny pokles ve vnimani kvality sluzby jak ze strany uzivatel, tak ze
strany personalu. Tuto zménu pii¢itame vlivu né€kolika faktorti jako napf. omezeni nebo uplny
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zékaz navstév, mnohdy uzavieni uzivatell do izolace na pokojich, pferuseni socidlnich vztaht,
soustavné provadéné stavebni tpravy, péfe zaméfenad prioritné na zdravotni stav uzivatell a
personalu.

Vyznamny kvalitativni posun vSak byl zfejmy pravé u poskytovani zdravotni péce.
Profesionalnim fizenim vedoucimi zdravotniho personalu se nam dafilo organizovat veskeré
¢innosti na useku pfimé péce tak, aby byly pribézné dodrzovany veskeré protiepidemické
pozadavky, aby bylo provadéno systematické testovani uzivatelt i pracovnikt a byla dodrzovana
veskerd karanténni opatteni tykajici se hygieny, stravovani, vzdjemnych kontaktli, pouzivani
ochrannych pomucek a aplikace desinfekce.

Béhem provadénych kontrol zaméfenych na kvalitu poskytované sluzby byly zjistény znacné
rezervy v piipadé individualniho planovani a v pfedavani informaci. Divodem téchto nedostatki
byla jednak plo$na opatieni ze strany vlady CR, MZ, MPSV a KHS, ale také podcenéni dohledu
ze strany vedouci Gseku pfimé péce. Zminéné nedostatky byly pribézné napraveny.

Za ucelem budovani pocitu jistoty a bezpe¢i zejména u pracovniki v socialnich sluzbach, kteti
jsou ve stalém kontaktu s uzivateli naSich sluzeb, spolupracujeme se supervizorem panem Ing.
Martinem Lisnikem, jemuZ pracovnici divéiuji, zpiisob jeho vedeni supervizi jim ptfevazné

N

vyhovuje a vliv supervize se pozitivné odrazi v samotné praci s uzivatelem i v celkové kultute

Plany do budoucna

V roce 2021 planujeme na ul. Rybaiska 27 dokoncit stavebni prace a od pololeti tak navysit
kapacitu sluzby o dvacet lizek. Ve stejném objektu planujeme uvést do provozu kogeneracni
jednotku za uéelem vyroby elektiiny a TUV. V domové se zvlastnim rezimem chceme provést
celkovou opravu jidelny a na ul. Rooseveltova 3 mame v umyslu ve spolupraci s MSK vyménit
stfechu na vedlejsi budove.

Nasim uZivatelim chceme 1 nadédle vytvafet maximalné piijatelné podminky pro socidlni
integraci, socialng¢ terapeutické ¢innosti a aktivizacni ¢innosti.

V ptimé péci o naSe uzivatele budeme vynakladat stalé usili k tomu, abychom dokézali zejména
prostiednictvim pracovnikill v socidlnich sluzbach poskytovat kvalitni individudlni podporu podle
ptani uZivatele a v mezich naSich moznosti.



Fotogalerie:

BYDLENI

jednoltizkovy pokoj na R27 jednolizkovy pokoj na R3

spolecenska mistnost na R27 spolecenska mistnost na R3

KULTURNE SPOLECENSKE AKCE

beseda na R27 spoleCenska akce v altanu na R3
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Hospodareni — ekonomické udaje

Vysledek hospodareni k 31. 12. 2020 (tis. K¢)

naklady vynosy vysledek hospodaieni
(tis. K¢&) (tis. K¢) (tis. K¢&)
Hlavni ¢innost 85 605,06 85 605,06 0
Dopliikova ¢innost 0 0 0
Celkem 85 605,06 85 605,06 0

V roce 2020 bylo dosazeno vyrovnaného vysledku hospodateni organizace.

Vynosy zdravotnich pojistoven Vynosy z pfispévku na péci
(v tis.KE) (v tis.K¢)

6961
16524
15695 16408
14475

12703 --___-_-
samske

priimeér na klienta / mésic primér na klienta / mésic

2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020

Vyvoj spotieby energii (v tis. K¢)

2016 2017 2018 2019 2020

EVoda ®Plyn ®Elektrika
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Navrh na rozdéleni zlepSeného vysledku hospodareni (K¢)

Vysledek hospodai‘eni

Z toho

za rok 2020 pirevod do rezervniho fondu pirevod do fondu odmén
0 0 0
Vysledek hospodareni po jednotlivych druzich soc. sluzeb k 31. 12. 2020 (tis. K¢)
. , vysledek
Drubh socialnich sluZzeb 1(1:11;(1;(15))7 (‘t,iysml)(sg) hospodareni
) ) (tis. K&)
Domov se zvlastnim rezimem 20 252,58 20 252,58
Domov pro seniory 61 663,28 61 663,28 0
Stravovaci provoz 3 689,21 3 689,21
Celkem 85 605,06 85 605,06 0

Vyrovnany hospodaisky vysledek je vykazan jak za organizaci jako celek, tak i za jednotlivé
sluzby, tedy za domov pro seniory, domov se zvlastnim rezimem a nov¢ za Stravovaci provoz.

Podil jednotlivych sluzeb na celkovém rozpoctu
organizace v roce 2020

m Domov se zvlastnim reZimem

= Domov pro seniory

= Stravovaci provoz



Podékovani

Na zavér této zpravy bych chtél také vyjadiit podékovani vSem nasim sponzorim zfad jak
pravnickych, tak soukromych osob. Velmi dékuji méstu Opava za finan¢ni piispévek 200 tis. K¢
urceny na zvyseni kvality bydleni nasich uzivateld. Zvlastni podékovani patii vS§em darcim a
dobrovolnikim, ktefi nam pomahali béhem dlouhého obtizného obdobi pandemie Covid-19.
Nakonec chci podékovat nasemu ziizovateli, Moravskoslezskému Kraji, za financni ptispévky na
probihajici vystavbu ,,Kogenera¢ni jednotky s akumulaci® ve vysi 4 447,26 tis K¢, na stavebni
upravy budovy na ul. Rybairska ve vysi 400 tis. K&, za poskytnuti osobnich ochrannych
pracovnich prostfedka a dezinfekce, potfebnych k zvladani pandemie a také za jeho podporu a
pomoc pfi realizaci naSich dalSich zaméri.

Zvlastni podékovani patii Moravskoslezskému kraji za financéni prispévek na provoz ve vysi
29 193 tis. K¢ poskytnuty v ramci ,,Programu na podporu poskytovdni socidlnich sluZeb pro
rok 2020 financovaného z kapitoly 313 — MPSV stdatniho rozpoctu.

‘ Moravskoslezsky
kraj

V roce 2020 byli nasimi sponzory:

- Maso V+W, s.r.o., Cerven}'/ dvur 1128/33, 794 01, Krhov, Pod Cvilinem
- Cukrarna Kamahaj, Podolska 341, 747 47, Hradec nad Moravici

- Zelenina CEDAR spol. s.r.0.; Kolofikovo nabiezi 1117/29; Opava
- Vitaminator s.r.o., Sosnova 107, 793 12, Sosnova

- Styl Profi s.r.o., Stfizkovska 8/9, 180 00, Praha

- Model Obaly, a.s., Tésinska 2675/102, 746 01, Opava

- LAVAL Pharma a.s., Touzimska 588/70, 197 00, Praha 9 — Kbely
- Teva Czech Industries s.r.o.

- NN Zivotni pojistovna

- Energie lékaiim

- Ing. Andrej Babis

- Obec Branka u Opavy

- Obec Ostravice

- Obec Chlebi¢ov

- Obec Mokré Lazce

- Obec Oldfisov

- Mésto Dolni BeneSov

- Mg¢sto Hradec nad Moravici

- Nadace Charty 77, Melantrichova 5, 110 00, Praha 1

- Pan Lukas Podesva

- Pan Karel Ondrasek

- Pan Pavel Ondrasek

- Charitativni spolek Fotbalovy andél
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Public relations:

Opavsky a Hluclinky denik

(7.1.2021) - Ockovani rovna se jizdenka do normalu, shoduji se osobnosti z Opavska
Zdroj: https://opavsky.denik.cz/zpravy region/ockovani-rovna-se-jizdenka-do-normalu-shoduji-
se-0sobnosti-z-opavska-20210106.html

(23.12.2020) - Sest vyjime&nych Zen pievzalo podékovani za ochotu a pomoc
Zdroj: https://opavsky.denik.cz/ctenar-reporter/sest-vyjimecnych-zen-prevzalo-podekovani-za-
ochotu-a-pomoc-20201223.html

(1.12.2020) ANKETA DENIKU: Statni piispévek pét tisic pro diichodce? Opavskym
seniorim pomuze

Zdroj: https://opavsky.denik.cz/zpravy_region/prispevek-babis-seniori-kdy-dostanou-duchodci-
5000-opavsko-opava.html

(4.11.2020) Pani Otilie z Domova Bila Opava slavi 101. narozeniny
Zdroj: https://opavsky.denik.cz/ctenar-reporter/pani-otilie-z-domova-bila-opava-slavi-101-
narozeniny-20201104.html

(3.11.2020) Domov Bila Opava si piipomnél dal$i vyznamné jubileum jednoho z tamnich
obyvatel. Tentokrat §lo o pani Otilii Moravcovou, ktera oslavila své 101. narozeniny.
Zdroj: https://opavsky.denik.cz/zpravy_region/uctyhodne-jubileum-pani-otilie-oslavila-101-let-
20201103.html

(5.5.2020) Koncert pied garaZzemi. Skupina Mirai a David Stypka zahraji opavskym
seniorim

Zdroj: https://opavsky.denik.cz/kultura_region/koncert-pred-garazemi-skupina-mirai-a-david-
stypka-zahraji-opavskym-seniorum-20200505.html

(2.4.2020) Maji socialni zafizeni v opavském regionu dost ochrannych pomiicek?
Zdroj: https://opavsky.denik.cz/zpravy_region/maji-socialni-zarizeni-v-opavskem-regionu-dost-
ochrannych-pomucek-20200430.html

(17.2.2020) D¥ive tu byl starobinec a chudobinec, dnes je tu domov seniori Bila Opava
Zdroj:  https://opavsky.denik.cz/zpravy region/stare-opavske-budovy-slouzi-stale-podobnemu-
ucelu-20200217.html

.-'-'II
¥ Fi _,."/.: 2
V Opavé dne 26. 2. 2021 Mgl‘;_- Michal Jiraska
feditel Domova Bila Opava, p.o.
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